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omme dans tout autre secteur d acuvité. le développe-

ment de la production aquacole entraine une modificu-
tion protonde des relatons entre producteurs et
consommateurs. Les relations privilegides, basées sur la
connaissance réciproque. entre un producteur artisanal et un
consommateur local cedent vite la place 4 une relation
caractérisée par une concurrence entre plusieurs firmes sur
des marches internationaux el par une asvmerre d’inrorma-
tion au détniment de 1'acheteur sur 'ongine et les caracte-
ristigues des produtts. Réciproguement. cette demande
évolue constamment sous la pression de différents tacteurs
soclaux et economiques. Dans un contexte économigue de
libre-échange et d'incertitude de la demande. lu notion de
gualité apparait comme un moven de développer des avan-
tages compétitifs et d'instaurer une relation de confiance
avec I'acheteur. Celte notion de qualite n'a cependant rien
d absolu et recouvre des réalités diverses dont la prise en
compte impligue une modification non seulement du mode
de fonctionnement des uniés de production mais aussi de
|'orgamisation de ["ensemble de la filiers.

Les déterminants de la compaétitivite
en aquaculture

L 'aguacuiture est uneg activité récente. sOUVeni encore en
phase de développement. mais déjd controntée & une situa-
tion de concurrence internationale et a une modification
rapide des circuits de distribution. Parmi les cing plus
grands succes de ces dernieres annges en aquaculture au
niveau mondial. trois noment sur des especes faisant I"objet
d’un intense commerce nlernationd: (crevetles tropicales.
coquilles Saint-Jacques. saumon) tandis gue deux n'ont &
affronter qu'une concurrence nationale (car-fish aux USA et
sériole au Japon). L'étude du marche francais des produits
de I'aquaculture permet de mettre en évidence |'importance
d’une straiegie basée sur la recherche de compétitivité hors
colts mais aussi les difficultés que peuvent rencontrer les
entreprises a adopter ce type de demarche. aussi bien indi-
viduellement que collectivement.

Le marché francais
des produits de I'aquaculture

La France. suivie par I'Espagne et |"ltalie. est apres le Japon
et les Etats-Unis le plus gros marche mondial pour les pro-
duits issus de I'aquaculture marine. [l s'agit essentiellement
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de coquillages [huitres er moules (11]. de crustacés (cre-
veltes tropicales) et de poissons (salmonides. bars 2t
dorages. wrbotsl. Le déficit du solde de la balance comi-
merciale rrancaise en produits de la mer (9 827 millions de
francs en 1993) est du pour plus du tiers a des produits de
["uguaculture (tableau 1), La snuation de ces différentes
filieres sur le marche francuis est tres héterogene. La France
est le pnncipal producteur et le principal consommaieur
d'huitres en Europe. Le commerce intra-europeen des
moules est acui (130 000 tonnes de produit frais pour une
produciion totale de 600 000 tonnes). avec des flux impor
tants d'Espagne et des Pavs-Bus vers lu France. la Belgique
et I'lalie. La Grece est e premier producteur de bar (30 ¢«
de lu production du bassin méditerranéen) & destination
principalement du marché nalien. Les producteurs francats
de bar (dont guatre assurent 73 % de la production natio-
nale), qui realisarent 80 % de leur chiffre d affaires sur fe
marché italien jusqu'en 1992 se sont repliés sur le marché
francals a la suite de ju dévaluation de la lire. Les difré-
rentes especes de saumons font 1'objet d'échanges de tres
grande ampleur au niveau mondial (500 000 tonnes par an
pour une valeur de 2.5 milliards USS) a destination de trois
marches principaux (Japon. Etats-Unis et France). Alors
gue la France se place au premier rang européen pour la
production de salmonidés en eau douce (truite arc-en-ciel).
la production marine se limite & quelques entreprises mais
un développement nouveau est attendu avec la mise au
point de |"élevage de la truite Fario et I'amvée d'investisse-
ments émanant de groupes industrels de la filiere truite en
eau douce. Le marche interanonal des crevettes est encore
plus important ¢ | million de tonnes ¢échangées par an pour
une valeur de 7 milliards USS$) et la production aquacole
représente désormais 30 % de lu picduction totale de cre-
vettes ropicales. En dépit d'une avance technologique cer-
taine. la production francaise (733 tonnes en 1993) se limite
a quelques entreprises en Nouvelle Calédonie.

Le contexte concurrentiel
des entreprises aquacoles

Les produits des entrepnises aquacoles s'inscrivent dans une
situaton de concurrence non seulement avec les produits de
I"aquaculture mas ausst avec les produits de la péche et les
produits carnés dans leur ensemble. Ces produits entrent dans

1. Bien que la production aguacole de coqguilles St-Jacques soit
tres importante au niveau mondial (Japon, Chine), la plupart des
imponations francaise concernent des produits de la péche pour
un mentant de 550 MF en 1993.



Tableau 1. Les filiéres de I'aquaculture marine en France et le marché francais des produits aquacoles en 1993

Huitres Moules Bar Turbot Salmonides  Crevettes TOTAL
dorade royale marins tropicales o

Production
Aquacuiture .
France 149000 64 400 2500 500 1000 700 218 000
Ch.aff. France MF 1800 470 150 30 30 .. 50 25000
Production - Guyane
péche France ¢ 50000 3000 1000 4000
Preduct® aquacole o
Europe et bassin
mediterraneen 160 000 600 000 23 000 2000 260 000 1045 000
18" preducteur - o -
aquaccle France Espagne Gréce Norvege
européen t 220000 1300 180000
Importations Pays-Bas Danemark Norvege Equateur
en volume Espagne Ecosse Thailande
) .t 270 2750 1500 83 333 40 000 154 700
'mportations  MF 36 150 80 2400 1 600 4276 .
Exponations [ralie Estimation Réexporation S
en volume t 4500 4000 500 6 000 4 500 20 500
Exportations ~MF 81 33 25 250 211 ~go0

Suurce @ o, IFREMER. Douanes

un marché ol ils ne seront pas juges uniquement sur leur prix,
mais aussi sur leurs caracténistiques par rapport & des produits
de référence (produits de la péche et produits camés eux-
mémes en constante évolution) et sur la qualité de |"informa-
tion dont dispose le consommateur avant qu'tl puisse accorder
sa contiance. Cette informatien est d’autant plus importante
que le caractere rapidement penissable des produits de fa mer
et fa faculté de concentration d'éléments puthogenes prove-
nant du mulieu d'ongine dans le cas des coquillages consi-
tuent un rsque percu par les consommateurs.

[l existe également des externalités de production qui font
gue les performances de croissance et donc les resultats
dconomigues d'une entreprise vont dépendre de lactivite
des autres entreprises et en particulier de ['importance des
stocks mis en elevage, Ces externalités se manifestent aussi
hien en conchyliculture (concurrence pour ["usage de la res-
source renouvelable consttuée par le phytoplancton) gqu'en
pisciculture marine (dégradation du milieu d'élevage par
["accumulation des féces). [l n’y a pas totale liberté d'entree
ni de sortie dans [activité aquacole car fa dépendance vis-
a-vis du malieu naturel. fa limitation des sites disponibles. ¢t
I"tmponance de i apprenussage de techniques recentes. par-
fols encore en cours de transtert. accordent un avantage aux
entreorises déja instatlées et limitent [a mobilité du capital
et du travail, En cas de sortie. les couts irrécuperables son
tres vanables selon [a technique utilisée. Tres faibles en
ostréiculture traditionnelles. ils sont plus dieves pour les
élevages de poissons en cage (investissement initial égal au
chiffre d affaires en annee de routine) et apparaissent parti-
culierement importants pour les élevages a terre (bassins.
svsteme de pompage) ou en mer ouverte (bateaux. struc-
tures off-shore) avec un investissement nitial pouvant se
inonter a trois tois le chittre dattaires annuel.

Les conditions de milieu (température. capacité trophique.
protection contre les tempétes. salubrité) sont a |'origine
d’avantages comparatts indéniables mais d'autres caracté-
ristiques de ["activite aquacole montrent les limites d'une
recherche de la compétitivité basée uniquement sur la capa-
cité 4 répondre a la demande en termes de quantité ou de
prix. Méme dans le cas ol la disporibilité totale en sites
n'est pas un facteur limitant a 1’ accroissement des capacites
de production (exemple de la Norvege pour le saumon ou
de ["Asie du Sud Est pour la crevette). des contraintes pour
I"augmentation de la production peuvenl apparailre au
niveau de chaque site. [] sagit en particulier de contraintes
d’environnement lides a | utilisation d une ressource renou-
velable qui est I'eau propre. tacteur indispensable aux pro-
ductions animales aquatiques. C'est la présence de ces
externalités de production négatives qui limite les possibili-
tes de concentrauon de la production dans les sites les plus
lavorables et par conseguent qur oblige 4 conquérnr d autres
sttes en dépit de couts de production plus élevés. Comme en
agriculture (Boussard. 1987), les économies d'échelle sem-
blent difficiles 4 obtenir au-dela d’un certain seuil. en rai-
son de |"uccroissement des cotts de déplacement sur le site
pour les productions en mer ou sur estran. des difficultés de
sestion des stocks dans de grands volumes (cages ou bas-
~ins et de 'importance des investissements i financer pour
realiser des infrastructures de trés grande taille adaptées a la
mer ouverte. La diversité des systémes de production.
I"évolution constante des techniques et les contraintes
reclementaires propres a chaque pavs font qu'il est difticile
de definir un seutl théorique au-dela duquel les rendements
deviennent décroissants. La filiere salmonicole norvegienne
qui atteint une phase de maturité apres vingt années de
développement se compose d'unités de capacité de produc-
tion movenne de |'ordre de 300 tonnes.
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Les différences de contexte nstitutionnel (mode d attribu-
tion du domaine maritime. acces au foncier. dépenses en
recherche et développement. politique d'incitation) et den-
vironnement économique (productivite du travail. colts des
intrants, taux d'intéret. efficacité des services i 1'industric.
parité des monnales) permellent cependant i certaines zone
géographiques d’appuver leur développement sur fa compé-
titivité par le prix. C'est le cas de la Greee pour la produc-
tion de bar qui béneticie de couls sulanaux faibles et de
mesures particulieres de [a part du dispositifl d'incitations
de la Commission Europeenne. Mamis 1l s'agit de facteurs
sujets & évolution. qui ne permetient pus de garanur une sta-
bilité des écans de productivité sur le long terme. La com-
binaison du différentiel d'imnflation entre fe franc. la lire et le
drachme e1 du choc de parite mtervenu entre ces monnaes
alafinde 1992 a rédunt subitement de 80 % |"excedent brus
d'explontation des entreprises grecaues gui achetaient de
["aliment en France et vendaient du bar en lialie. Enfin. en
["absence pour I'instant de recours a des biotechnologies
sophistiquees ou a des techniques de eenie génetique. on
constate une rapide diffusion du progres technologique i
travers le monde en ¢e qui conceme (i phase de grossisse:
ment. Le deéveloppement de |"élevage du saumon au Chili.
du bar en Grece el des crevettes au Vietnam montre que les
pays pionniers (Norvege pour le saumon. France pour le
bar. Taiwan pour [es crevelles) ne peuvent garder long

temps un avantage technologique. ni buser leur competiti-
vité a long-terme sur cet aspect.

Dans un contexte de mondialisation des échanges. les avan-
lages comparatifs en termes d'acces & des ressources natu-
relles, de colt des facteurs de production ot d avance
technologique ne peuvent plus ¢re considérés comme
acquis el les entreprises aguacoles sont contraintes de tra
vailler au renouvellerment de leurs avantages compétitifs.
La notion de qualité est au centre de c2 renouvellement.

Les caractéristiques de la demande
et la notion de qualitée
pour les produits de la mer

La nouon de qualité présente de multuples facettes et ren-
voie a des acteurs ¢conomigues ¢ <oclaux nombreux qui
ont des objectifs souvent différents. voire divergents (Nico-
las et Valceschini. 1993). Les producteurs eux-meéntes sont
demandeurs d une assurance de qualité quand ils ne maitri-
senl pas toute la chaine de production. Cest le cas des
entreprises qui achétent leurs alevins aux €closeries el qui
priviiégient les criteres d"homogénéite des lots. de disponi-
bilité precoce (en deébut de saison). d'absence de pathoiogie
au cours de la phase larvaire, et de resistance aux stress du
voyage et du retrempage. Du coté de la demande en pro-
duits de la mer, on peut distinguer le consommateur final.
les différents maillons de la chaine de distribution et le
transformateur. I1 faut aussi tenir compte du contexte régle-
mentaire et des contraintes imposées par les pouvoirs
publics pour répondre a des préoccupations collectives ou
ne pouvant pas étre exprimees au niveau individuel.
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Les attentes du consommateur

L accroissement de la demande en produits de la mer en
France s’est 1ait dans un contexte de modification du mode
de consommation. au détriment de la consommation i
domicile ¢t au profit de lu consommation hors fover
tAntona et Pitot. 19925, A I'inteérieur de la consommation
de poisson a domicile qui @ bulsse en quantité par menage
consommateur deputs 1983 (avec unc légere remontée en
1993 la tendance 4 éié & une contraction de la demande de
poisson entier. 4 ung stagnation de la consommation de
tranches et 4 un developpement des filets et des produits
surgeles et tumes, Pendant le méme temps. la part de mar-
ché des grandes ¢! moyennes surfaces est passée de 22 % 4
31 % des achats de porssons ITins pour consommanon
domicile (F1oM. 19941 En revanche. ¢'est la consommation
de poisson hors-tover (restaurants et collectivités) vu de
produits transtormes de ['industriz agro-alimentatre qui o
benelicie de la cromsance de la consommation tolaie Jde
porsson entre 1983 et 1993, Ces deux formes de consom-
matton concernent prétérentiellement le poisson congelé et
ne sont pas la cible privilégiée pour les produits de 1"aqua-
culture.

Comme pour les autres produils alimentaires. six qualites
principales entrent en ligne de compte dans le choix du
consommaieur de produits de Ja mer. et par conséquent ae
produits de |"aguucuiture

* La gualité nutnuonnelle. dont appréciation est maroues
par des mouvements cycliques ¢t des wendances contradic-
toires. Dans un contexte générul de recherche d aliments
dietetiques pauvres en cholesterol et acides gras satures
mats riches en vitamines. on assiste cependant i de nou-
velles tlendances de préférence pour des produits pius
conviviaux. plus raditionnels ou moins tristes.

*La qualité hveiénigue qui est considérée comme incon-
tournable par le consommateur. En ["absence de capacité i
mesurer 1olalement ce parametre d'apres | apparence avant
la transaction. l'acnetcur va s'en remenre aux mesures
publigues et au respect qui a pu en étre fait ie long de la
chaine de distribution.

«La qualité orgunoleptigue qui est une variable avant tout
culturelle. L absence de goit trop fort et d odeur est une
des raisons du sucees du car-fish aux Etats Unis (Kinnucan
et Venkateswaran. 1991). mais celte caractéristique semble
difficilement transposable sur les marchés européens.

*La qualité d'usage également influencee par les diffé-
rences culturelles. mais surtout par I'évolution rapide des
modes de vie. La demande porte de plus en plus sur des
produits faciles 4 préparer. faciles a stocker et disponibles
en grandes surfaces. »La qualite svmbolique. qui associe la
consommation de produits de la mer & la fois a un retour &
la nawre, & l'utilisation sans contrainte d'une ressource
naturelle et 4 une notion de raffinement et de purificanon. A
ce titre. les réactions des consommateurs face aux produits
aquacoles sont tres ambigués. avec un mélange de
confiance sur les aspects sanitaires et de rejet des concepts
d"élevage en captivité et d'alimentation artificielle (Avauit.
1991). La qualité symbolique peut renvover aussi bien a
une notion de plat populaire que de plat festif, en fonction
des catégories sociales, de |'appartenance culturelle et du
pouvoir d achat. Elle peut jouer aussi sur la taille du produit
et sur les dates de consommation privilégiées. Dans certains



pays. le nom du poisson peut jouer un rdle important dans
la relation de confiance et la décision d’achat. En revanche,
les produits pour lesquels il existe une forte exigence de la
demande pour une zone géographique précise sont rares
{huitres de Marennes Oléron).

*La qualit€ de respect de |’environnement. qui prend en compte
les risques d’externalités de la production aquacole sur la qua-
lit¢ du milieu et sur ['aspect esthétique des sites cotiers.

Trés diversifiées. les attentes du consommateur sont par
ailleurs peu qualifiées. cest-a-dire que le marché de
connaisseurs est tres étroit el que contrairement & d autres
secteurs (mécanique. €lectromque). I*évaluation de la qua-
lité des produits aguacoles ne peut pas se faire sur une ana-
Ivse des caractéristigues internes du produit ou sur
I"attachement 4 une marque. Elle se fait soit sur {"examen
de son apparence (et dans la phase ultérieure a la transac-
tion. sur sa dégustation). soil sur la confiance quaura
["acheteur dans fe vendeur. Une grande ditférence existe
entre |"Europe du Sud (Espagne. [talie. France pour partie)
ou les consommateurs manitestent des exigences pasees sur
un savolr en termes de choix despece et de criteres
externes de fraicheur et |"Europe du Nord ou la consomma-
tion est beaucoup moins gualitiée et s adresse plus i un pro-
duit génerique avant le nom de poisson.

Les attentes de la transformation
et de la distribution

Bien que moins presente pour le moment dans la filiere agua-
cole tsaumon tume. crevettes cuites. urbot congelé) que dans
fa filiere péche. il faut cependant prendre en considérauon les
besoins spécifiques de ['industrie de transformation afin d’an-
ticiper ["évolution de la demande. Ces exigences portent sur e
taux de rendement de chair par rapport au poids vif. la taciliee
Je découpage et de iletuge. le prix de i matiére premicre qui
est tres important pour ebtenir en bout de chaine un pnix du
produit transtormé acceptable pour le consommuteur. Le pnx
reste en effet essentiel dans I'essentiel des transactions des
centrales d'achat de la grande distnbuuon et les interme-
diuires de la distnbution prererent souvent acheter et vendre
moins cher, mais sur de gros volumes (Siegel, 1988).

En dehors du prix. les attentes portent principalement sur les
criteres de disponibilité du produit en volume et régulanié
(tout au long de I'annee. ou i certaines périodes pour les pro-
Juits dont fa swsonnalite de la demande est tres marquée). A
ce titre. le role de la grande distnbution est assez ambign car
pour certains produits. clle luvorse [étalement des ventes
(saumon fume), mais pour d autres elle rentorce la saisonna-
lité thuitres). Quand cette contrainte de regularité n'est pas
Fespectcée. mareyeurs et grossistes peuvent se détourner Jdun
produst. Cest ce qui s'est passe pour la coyutile Saint-Jicques
de péche dont les debarquements sont devenus de plus en plus
irreguiters i la suite de "appauvrissement des stocks et de ki
mise en place de mesures de réduction de ettort de peche, Ue
retrait des circuits de distribution traditionnels a ¢lé une des
causes de la forte chute des prix lors de la campagne
199171992 plus abondante 1Colson. 1992). Le critere ongine
Ju produit joue egalement 4 ce niveau ou il v a encore une
relation de connaissance entre le producteur et I"acheteur qui
“eut associer certaines caractenistiques gu 'l recherche a I'on-
ane edographigue du produnt. Lua duree de consenvaton
potentielle est une donnée fondamentale pour le grossiste el fe

distributeur. Cette mesure dépend des conditions d'abattage et
de traitement du poisson aprés récolte et de transport. Enfin
sont importants les criteres d’homogénéité du produit, afin de
ne pas avoir a prendre en charge les opérations de tri, et d’as-
sortiment de produits car les distributeurs souhaitent pouvoir
s'appuyer sur une gamme de produits et choisissent de préfé-
rence un fourmsseur proposant plusieurs produits.

Le roéle des pouvoirs publics
dans I'expression de la demande

L’Etat intervient fortement dans 1'établissement de standards
de qualité pour atteindre son objectif de protection de la santé
publique. Ces normes et régles permettent de réduire les
risques de danger du produit, diminuent la percepuon de ce
risque ue la part de 'usager et favorisent le rétablissement
d’une relation de confiance entre producteur et acheteur. Un
role essentiel de la mise en place de standards de qualité peut
etre aussi d'aider & atténuer les défauts du marché dans le cas
ou le pnx du produit ne reflete pas tidelement ses cofts
sociaux réels de production ou de consommation (Foray,
1993). En aquaculture. ¢’est le probleme des externalités de
production a travers la dégradation du milieu par les rejets qui
ne font pas encore 1'objet de réglementation. Mais on peut tres
bien envisager que les pouvoirs publics incitent les entreprises
a internaliser le coat de la protection du milieu mann et puis-
sent décerner une mention « sain pour |’environnement » aux
entreprises se pliant a cette regle (Paquotte. 1994).

Atouts et contraintes de I’aquaculture
pour répondre aux caractéristiques
de la demande en produits de la mer

Les attentes de ces différents acteurs s'expriment par la mise
en place de dispositfs de construction et d’évaluaton de la
qualité qui peuvent étre complémentaires ou parfois contra-
dictotres. Ces dispositifs ont €té classeés en trois catégories,
selon qu'ils concernent les aspects réglementares, les
contraintes de standardisation et de réguianté de i'oftre ou la
réponse & la demande de différenciation des produits.

La conformité des produits d'aquaculture
aux contraintes réglementaires

L"obligation de se conformer a des normes sanitaires élabo-
rées dans un cadre natonal ou supranational a pour etfet
d'augmenter les investissements productifs et les charges
d’exploitation des enwreprises qui v sont soumises. La mise en
place progressive des nouvelles normes samiaires euro-
peéennes en conchvliculture a révélé de grandes disparités
dans {limpact cononuque de ces mesures sur les secteurs
Jruacuviee natonaux et a souligné I'importance des tormes de
coopération, En effet. 'existence d’une mise en marcheé des
coquillages oreanisée en ltalie (coopérauves de production et
passage oblicatoire par aes stations d’épuration avant com-
mercialisation) ou & la fols organisée et centralisée en
Fspagne et aux Pavs-Bas a permis de bénéficier d économies
d'échelles sur les mvestissements nécessaires et d adapter
plus rapidement les structures de conditionnement et d’expé-
dition des coguiilages aux nouveiles normes.
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Etant donné qu’il s’agit d'un secteur nouveau et encore en
développement, |'aquaculture marine tait I'objet en Europe
d’une attention particuliere par les pouvoirs publics quant 4
son impact sur les autres activités. Mais les instruments régle-
mentaires et économigues développés en pisciculture conu-
nentale dans le cadre de [applicauon du prncipe
poliveur-paveur. en particulier au Danemark en etroiic
concertation avec Jes organisations de producteurs. soni diffi-
cilement appiicables actuellement aux installations agquacoles
en mer. En effet. I"évaluation des effets de ces entreprises sur
le milieu est soumise a controverse scientifigue et il n'y & pus
de structure d'orgamisation des producteurs avec laquelle
négocier (Paquotte et Baillv. 1994). Les réglementations
imposées par les pouvoirs publics sont des obligations de
résultats et sont incontournables. En ce sens. elles ne permet-
tent pas aux entreprises soumises a une meme légisianon de
se différencier sur le plan de la qualité des produits. Mais les
disparités de reglements entre pavs peuvent étre sources de
distorsion de concurrence : barrigres & lentrée pour les
¢changes internationaux ou avantages comparatirs dis i des
contraintes de conformité 4 la réglementation moins cou-
teuses pour certains producteurs,

Les contraintes de standardisation
des produits et de régularité de I'offre

Ces contraintes qui repondent principalement aux attentes des
circuils de distribution et de la transtormation peuvent ére
étudiées a deux miveaux. celui de la concurrence entre pro-
duits de |'aguaculture et produits de la péche et celut de lu
concurrence enire entreprises a l'inteneur d'un meme filiere
aquacole. Actuellement. les produits d aguaculture marine
font I'objet de procédés de transformation conservant une
forte proporuon de matiere premiere (éviscération. filetage ou
tranchage. embaliage sous vide ou congelation. lumage) afin
de ne pas dévalonser le produit (Rackham. 1993). En effet. les
colits de production sont €levés méme pour les filieres arri-
vées &4 maturité comme la salmoniculture (40 F/kg en filet) et
la crevemiculture (30 F/kg sans téte} et restent supérieurs &
ceux de la plupart des produits de la péche utilisés par 1'in-
dustrie de transformation pour les préparations classiques (par
exemple blocs de merlu congelé & 10 F/ka). Ce n’est donc pas
actuellement sur le terrain de la competitivitg-prix que | aqua-
culture peut rechercher ses avantages par rapport i la peche.

L'intensification des systemes de production aguacole permel
en théorie de s'affranchir des contraintes naturelles et de mui-
triser les facteurs de production nécessaires pour une oflre
normalisée et réguliere : reproduction possible toute ['annee.
alimentation contrdlée. vitesse de croissance constante. Dans
la prauque. cet avantage par rapport a une production de
péche soumise 4 des fluctuations saisonnieres est beaucoup
moins net. Les points de blocage biologiques et technolo-
giques qui exislent encore pour de nombreuses especes
(controle imparfait de la maturation des coquiiles St-Jacques.
nouvelies pathologies dans les €levages de creveues et de sau-
mons, arrét de croissance précoce au moment de la matunte
sexuelle des bars et turbots) sont sources de vanabilié de
I"offre. De plus, le codt d'usage du capital élevé pour les sys-
temes de production en cages ou en bassins et lu difficulic
d’obtention d'un droit d'usage de la bande cotiére font que les
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entreprises travaillent le plus souvent a pleine utilisation de
leurs capacités de production et ne peuvent pas facilement
stocker des produits vivants pour étaler leur offre dans le
temps. Les formes de coordination entre producteurs permet-
tent de pallier cette variabilité de |"offre et de disposer d’avan-
tages compétitifs hors-cout. C'est une des raisons de la force
de I'indusine espagnole sur le marché curopéen de la myvtili-
culture. car la plus erande partie des producteurs adhére a une
association de producteurs (1l v en u 25 regroupant au totul
2 000 membres) qui centralise les commandes des acheteurs
et des conserveres el les répartit entre ses membres en fonc-
tion de la demande.

La demande de standardisation de la part des circuits de dis-
tribution et de transtormation procede d'une logique indus-
trielic  difficilement  compatible  avec  le mode de
loncuonnement des formes les plus artisanales d aquaculure,
dont les caraciénstigues de la production dépendent du lieu ol
est pratiqué |"¢levage. du savoir de 'entrepreneur el de rac-
teurs climatiques aléatoires. En conchyvliculture. cette ques-
tion de la part qui revient au lieu d’ongine. au savoir-faire ou
a dex racteurs externes dans la dérermination des caracténs-
gues du produit et done de sa qualit¢. fait encore | objet
d’études autant brologiques que sociologiques et de polé-
nigue entre scientfiques et proressionnels (Van Tilbeurgh.
19941 Clest awnsi que la taille. la forme. le poids de chair ¢t le
oolit des huitres et des moules vonr varier d’un lieu & un autre.
d’un producteur & un autre. d’une année & ["autre sans qu'il
soit possible pour 'mstant de modéliser cet ensemble de fac-
teurs de vanation. Cependant. ces contraintes imposées par le
svsteme de production ne sont pas uniquement négatives ¢l
peuvent étre utihsées comme facteurs de différenciation des
produits dans ia recherche d avantages compétitifs pour adap-
ter I"offre 4 la segmentation des marchés (Chevassus-Lozza et
Gallezot, 19951,

Les possibilités de différenciation des produits
de l'aquaculture

Les filigres aquacoles sont amenees 4 rechercher des avan-
tages compélitifs qui ne sont pas basés uniquement sur les
colts. L étude du développement récent de trois filieres aqua-
coles sur les marchés francais ou européen permet de compa-
rer différentes démarches de ditférenciation des produits el
d’idenuifier les facteurs limitants a la recherche de compétiti-
vit¢ hors-coat.

La filiere saumen en Europe du Nord :
les progres de la zootechnie
a lorigine de la différenciation des produits

La filiere salmonicole (Norvege. Ecosse et Irlande principale-
ment) s'est parfaitement adaptée & la diversité des tendances
de lu demande en poissons du marché francais. De 1982 &
1004, si la baisse du prix a I'importation (de 68F/kg a 28F/kg
en Francs constants 1994) a permis au marché du saumon
frais de se développer avec une telle ampleur (de 3 300
tonnes/an a 52 000 tonnes/an) alors que le marché des autres
poissons frais se rétrécissait (du moins en ce qui concerne la
consommation a domicile). ¢’est bien parce que cet accroisse-
ment de production s’est accompagné d'une diversification



des produits : petit saumon (1 4 3 kg) pour la consommation
en frais entier. gros saumon (plus de 3 kg) pour le fumage ou
la présentation en darnes. filets, escalopes, rotis etc. Entre
1986 et 1993, la part de marché du saumon dans la consom-
mation i domicile de poisson frais en France est passée de
2 % a plus de 15 %. tandis que sa part de marché dans la
consommation de poisson fumé est passée de 26 % a 39 %. ce
dernier créneau étant lui méme en forte expansion (+ 40%
depuis 1986).

La filiere saumon d'Europe du Nord, comme la filiere truite
en eau douce (rangaise. a appliqué une démarche de différen-
ciation horizontale des produits, ou diversification, qui a porté
sur la présentation du produit et non pas sur ’espéce ni sur le
mode de fabrication. L'objectif rn'a pas été un marché de
connaisseurs. mais un marché de masse en prenant des parts
de marché non seulement a I'intérieur des poissons mais
parmu les produits carnés dans leur ensemble. Un autre elé-
ment a joué en faveur du développement du marché du sau-
mon d’'élevage en France : [a saison de péche du saumon du
Pacifique (juin et juiilet) qui constituait I'essentiel des apports
Jusqu aux annees 1980 ne correspondait pas aux pics de la
demande (décembre et avril). La Norvége a pns une place
dominante dans cette filiére erace aux progrés zootechniques
acquis rapidement a Lravers une orgamisation particuligrement
efficace de la recherche aquacole. Dés les annees 1970, alors
que la production ne dépassait pas quelques milliers e
tonnes, des travaux en généuque, nutrtion et pathologie ont
¢té engagés en association avec les acteurs de la filiere et les
pouvoirs publics (Lucet. 1994), Les résultats de la sélection
aenétique ont perm:s d'obtemr des animaux de plus de 3 kg
en 12 mois d'élevase en mer au lieu de 24 mois.

La filiere saumon a su également développer une ditférencia-
tion verucale qui consiste A proposer ditférentes qualités pour
un méme produit. 2 des prix différents. Dans le cas des pro-
duits alimentaires, |’appréciation de la qualii¢ peut porter sur
le lieu d'origine de la production (appellation d’erigine! ou
sur le mode de fabrication (certification). C est a 'acheteur de
taire son arbitrage entre prix et qualité. La différenciation ver-
‘zale se développe en un deuxiéme temps, apres que | eifet de

+mme de la différenciation horizontale ait permis d'atteindre
un large marché. Elle permet alors de toucher toutes les cate-
cories de consommateurs. C'est ainsi qu'a I'intérieur du pro-
duit « saumon fumeé ». qui est une des formes de
diversificauon honzontale du saumon, on observe une diffg-
renciation verticale par la qualité portant soit sur |"origine
isaumon de péche du Pacifique. saumon norvégien d aqua-
culture. saumon €cossais d aquaculture) sout sur le process de
transtormation (saumon congelé fumé. saumon frais fume.
saumon frais fumé au feu de bois de hétre).

Si les criteres de différenciation qui portent sur le mode de
transformation des produits sont bien ¢tablis ¢t reconnus par
les consommateurs, ceux relauts a 'espece ou a I'ongine du
poisson d'aquaculture sont beaucoup moins bien objectives.
Les distnbuteurs et transtormateurs ont besoin d'¢ablir une
hiérarchie formelle dune part entre les especes « Pacifique »
et « Atlantique » et. d'autre part. entre les ongines Norvege.
France. Ecosse et Irlunde sans que les tacteurs de différencia-
tion soient clairement établis. Par exempie, les producteurs de
saumon d'Ecosse cherchent a se différencier de ceux de Nor-
vege auss bien par I'image symbolique de leur pays que par

Uaffirmation de techniques d’élevage en pleine mer, dans un
milieu & pius fort renouvellement que dans les fjords norvé-
giens. [l apparait ainsi que le saumon écossais bénéficie
Rungis depuis 1988 d'une surcote indéniable par rapport au
saumon norvégien. Bien que la différence de prix de 1988 2
1994 pour la catégorie de saumon de 2 a 3 kg soit irréguliére,
sa valeur médiane est de 6 % sur la période. en faveur du pro-
duit écossais. L'instauration du label rouge pour le saumon
¢cossais n'a pas consolidé cet avantage qui s'érode au fil des
ans. mais a permis de mieux valoriser une petite partie de la
producuion. Dans cette forme de différenciation, I'objectif
recherché est une augmentauon du ratio résultat d'exploita-
tion sur chiffre d"affaires,

La filiere d’élevage du bar en Méditerranée :
un produit unique pour un marché de connaisseurs

La diversification uniquement par i‘espece. telle qu'elle appa-
rait souvent dans les objectfs de développement de 1'aquacul-
ture mediterranéenne avec différentes especes de poissons
locaux spandes), ne permet pas de viser autre chose qu'une
dugmentation de part de marché a I'intérieur du créneau des
petits poissons (Tais entiers. Cette diversification desunée a un
maiché de connaisseurs (Temri. 1991) consiste en une substi-
tution entre produits de méme apparence et de méme prix :
loup et dorade d’une part. et ces nouvelles especes d’autre
part. L'objectif est donc plus modeste, d’autant plus qu'il
s'dgit d'un créneau dont ies perspectives d'évolution en prix
et en volume sont les moins intéressantes. D'un point de vue
micro-économique. cette forme de diversification peut per-
mettre 4 une entreprise de bénéficier d'avantages hors codts
arice 4 Voffre d’une gamme de produits. Mais d'un point de
vue de dvnamique sectorielle. ce ne peut pas étre un facteur
déterrmnant de développement d une production aquacole. La
chute du cours du bar sur les marchés italien et francais depuis
cing ans a €té encore plus importante que celle du saumon.
pour une augmentation en volume beaucoup plus faible (de
130 F/kg 4 55 F/kg en francs constants 1994). Ce sont des
contraintes technico-¢conomiques qui ont limité les possibili-
teés de différenciation horizontale : difficultés de croissance
apres 400 grammes et cotits de production élevés pour des
poissons de grande Laille. Quant aux tentatives de différencia-
tion verticale fessais de lubelisation en Provence-Cdte
d"Azury. elles se sont heurtées a la difficulté de déterminer des
criteres de qualité objecufs (pas de sélection de souches diffé-
renciees. aliment ldenugue pour toutes les enreprises).

Si les produits de la tiliére bar et dorade n'ont pas pu déve-
lopper de référenuel de qualité ni diversitier leur production.
ils permettent cependant a des groupes industriels specialisés
dans le negoce et la transtormation des produits de la mer de
compléter leur gamme de produits et de répondre & une
demande tortement expnimee par les circunts de dismbution.
C"est ainst que deux entreprises francaises de production de
hur ont ¢té rachetées par des groupes spécialisés initialement
dans la truite d’eau douce ¢t qui ont étendu leur gamme 2 des
produits comme la truite Fario, le saumon. |'esturgeon ou le
turbot. On passe d’une stratégie de diversification interne a
I'enireprise 4 une stratégie de groupe pour proposer une otfre
diversifide.
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Le role de l'organisation de la filiére dans la différenciation
des produits de la mytiliculture néerlandaise

A parur du constat de l'existence d'une grande variabihié
dans les caractérisuiques des moules récoltées. les myulicul-
teurs neerlandais, réunis a 90 % dans la méme organisation de
producteurs qui concentre et régule 'offre. ont adopte une
stratégie coliective de comrdle des criteres de qualite requis
(taille et remplissage) et de différenciaton des produits en
fonction de ces criteres pour fournir difterents marchés a 1'ex-
portation. L& marché belge absorbe les moules de qualié
supérieure tandis gue les moules de qualité inférteure sont
destinées principalement au marché francais {ou a la transfor-
mationi. Cette démarche a permus d’instaurer une relation de
conflance entre producteurs et circunts de distribution et de
urer part au mieux de la demande specifique de chague pavs.
comme en émoigne I'évolution du pnx des moules néerlan-
daises & I'exportation depuis 1988, qui 4 augmenté de 20 % .
Faute d"avoir su adopter une démarche analogue. les produc-
teurs francats n'ont pas pu différencier ciairement leurs pro-
duits, avec en partculier des mélanges de moules de bouchot
et de moules de péche qui ont entrainé une stagnation des prix
en francs courants.

Conclusion

Un certain nombre de facteurs détermunant la qualité des
produits de 1"aquacuiture relevent d'une démarche col-
lective comme le maintien ¢t le suivi de la qualité du miheu.
les actions de promotion pour établir la notoriété des produits
et 'offre d’une gamme de produits différenciés. Au compor-
tement traditionnel et initial de pure concurrence doivent suc-
céder des actions de coopération dans la mise en place de
normes de qualité et le respect de process de production. Cette
coordinzuon a pour effet ['établissement de standards recon-
nus et clawrement identifiables par le consommateur. Un fon
consensus doit donc étre obtenu sur la représentation de la
qualité entre producteur. distributeur. et consommateur afin
de reduire I'incertitude et constituer une connaissance com-
mune qui réduise le colt de transaction et idélise le consom-
mateur. Cet aspect est particulierement important dans le
domaine des produits de la mer oi la relation de confiance
entre détailiant et acheteur est fragile. Le consensus doit bien
stir porter aussi sur la répartition équitable des colts de lu
démarche qualité (contrdle des normes, investissements pour
assurer la conunuité de la chaine de froid. promotion) pour
¢vatar les problémes de « vovageur clandestin » el de dévalo-
nsation de |'image d'une activite par de mauvais produits.
Dans ce cas. une démarche qualité peut urer parti d'écono-
mies d’échelles partagée entre différentes entrepnises par
Iachat en gros d’équipements ou de services. Ainsi, I'effont
collectif de promouon des éleveurs de car-fish des Etats du
sud des Etats-Unis a permus d’augmenter le résultat des entre-
prises d'un montant supérieur a celu de leur participation
individuelle a cette campagne (Kinnucan et Venkateswaran.
op. cil.).

Philippe PAQUOTTE
IFREMER.
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